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金融科技，助力打造未来竞争力

信也科技副总裁 苗萌

金融科技，助力打造未来竞争力

信 也 科 技
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信也科技（原名“拍拍贷”）2007年成立于上海，并

在2017年11月10日在美上市的金融科技集团，力图通

过大数据、人工智能等先进技术，实现“科技，让金融

更美好”的使命，推动金融服务从可获得进一步向可负

担、可信任和可享受进化，最终成为最受用户欢迎，最

受伙伴信任的金融科技平台。

关于信也



08

长沙 郑州

北京

总部-上海

合肥

菲律宾

印度尼西亚

越南

职场介绍
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中国第一批金融科技公司，伴随行业成长

余额宝上线，互
联网金融元年

政府工作报告中提出促
进互联网金融发展
京东白条、花呗等产品
上线
P2P平台达到3000家

政府工作报告中提出规
范互联网金融发展
金融科技元年，互金公
司开始转型金融科技

银监会批准筹建
北银、中银、锦
程和捷信四家消
费金融公司

互联网金融整治完成
《商业银行互联网贷款管理
办法》发布
“十四五” 规划提出加速数
字化发展，强调金融服务实
体经济、增强普惠性

传统金融布局数字银行、智慧银行
《关于规范整顿“现金贷”业务的
通知》《关于做好网贷机构分类处
置和风险防范工作的意见》等一系
列政策出台

2007 2012 2015 2017 2019 2020

2013 2014-2015 2016 2017-2019 2020互金行业
周期

信也科技
历程

2010

拍拍贷成立
获得A轮融资，
由红杉资本中国
基金投资

获得C轮融资，由
君联资本和海纳亚
洲联合领投
与招商银行签署存
管合作协议

在美国纽约证券交
易所成功上市 从P2P全面转型机构助

贷模式
累计注册用户突破1亿
获得印尼P2P牌照，并
入股海峡银行
信也品牌升级

机构助贷和人群上浮转
型完成，业务量和质都
显著提升
新获取2张融担牌照
东南亚业务月成交超2亿
人民币
布局保险、智能零售等
业务
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全力打造信贷科技、国际化、创新业务三大板块

平台 客户 合作伙伴

领先的数字科技平台，赋能金融和消费产业升级

数字
科技

基础技术数字化

产业

小微业主

银行类金
融机构

信贷开
放生态

优质个人

保险
中介平台

投资者 金融机构

智能零
售

消费者 品牌商

«««

««

«

信贷科技 保险科技 消费科技

菲律宾印尼 越南 ……

消
费

财
富

国际化

信贷

业务数字化

组织能力

数据中台 移动中台 算法中台 决策中台 测试中台应用技术数字化 ……

计算平台 操作系统 存储 中间件 数据库 ……

用户增长平台 数据自服务平台 实验创新平台 人才知识平台
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倡导多角度，全方位的沟通方式，加强整体沟通

频次：1次/年

频次：多次/年 频次：多次/月

周年庆

对象：本地员工

内容：周年庆典&线上游戏

&线下欢聚&信也奇葩说

团建活动

对象：部门或跨部门员工

内容：团队建设小游戏、团

队旅行等

节庆活动

对象：本地员工

内容：针对具体节日，开展

各项活动

俱乐部

对象：本地员工

类型：篮球、足球、瑜伽、

网球、头马、桌游等

活动性质：内外兼顾

频次：多次/年

对象：本地员工

内容：员工大会&晚宴&员

工表演&年度颁奖&抽奖

年会

频次：1次/年
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信也科技集团下属公司，是致力于用人工智能技术帮助客

户提升运营效率和降低成本的金融科技公司，产品包括智

能机器人、软件系统、数据产品和综合解决方案及咨询服

务等。团队积攒了十二年的呼叫业务运营经验，拥有近百

名产品开发和数据研究高学历人才，3000多人的呼叫团队，

目前在上海、合肥、长沙、郑州五地均有运营中心。

铂锌科技
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员工培训&发展案例

掘金计划

新晋主管

经理及以上

储备后备继任人才，给优秀员工

提供职业发展通道，并培养后备

人才以满足公司快速发展对管理

人才的需要。

为帮助新加入主管队伍的优秀伙

伴，快速掌握管理技能，提供专

业的管理方法、管理工具，使在

主管岗位上发挥更大价值。

提供除精通业务，从大局上、系统

上看，承接集团总部战略目标与经

营决策，提升高业绩的同时更重要

的是提升企业家的思维意识。通过

彼此协作发挥自身角色的价值。
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年假福利 团建福利 体检福利 年节福利

入司第1年内享受5天年假

（连续工龄满10年为10天，

满20年为15天）

不定期组织各种部门团建、

全员团建、球类活动等

入职满一年的全职员

工可以享受公司福利

体检；也可以以公司

团购价为家属购买体

检卡

春节、情人节、三八

妇女节、六一儿童节、

端午节、中秋节等

公司福利

薪金福利

入职就缴纳五险一金

足额缴纳

每月10日准时发薪

3/6个月调整一次薪资

多样化的发展通道
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Activities-日常活动

组织文化邮箱

频次：实时

内容：组织文化重大事件及
员工关心公司的问题

官方邮箱 CEO 面对面

篮球赛 中秋团圆 海外员工交流 圣诞节

万圣节 家庭日 划船机比赛 儿童节
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Activities-日常活动

下午茶 生日会 吃饭团建

毕业季 以辩会友 讲师沙龙
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Activities-年会&周年庆
2021年 2020年

2019年

2017年

2018年

2016年

上海汽车公园 黄浦体育园

源深体育中心 卢湾体育场

上海迪士尼 部门小年夜

梅赛德斯奔
驰文化中心 东方艺术中心

浦东嘉里酒店 慧天地外滩W酒店 静安体育中心
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招聘岗位—贷前运营专员

• 通过公司提供的各种交流方式，主动与客户交流，提升客户接触率，解

答客户咨询问题，最大化提升客户转化率、成交率

• 依据长期积累的工作经验，不断优化完善话术，并能根据不同意向客户

使用相应话术，促进成交；

• 依据月度目标进行每日转出目标分解；

岗位
介绍

住宿 4-6人/间上下铺，提供：热水器，冰箱，洗衣机，空调，电视机等；

薪资
待遇

岗位 实习生薪资构成 实习阶段综合收入 转正后综合收入

贷前运营专员 90元/天+绩效 2700-5700/月 6,000-12,000/月
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招聘岗位—贷后资产回收专员

• 电话提醒、督促并引导客户及时还款，保障投资人的合法权益；

• 致电来电咨询客户，告知还款金额、还款方式、还款时间等准备信息；

• 及时记录并完善客户信息。

岗位
介绍

薪资
待遇

岗位 实习生薪资构成 实习阶段综合收入 转正后综合收入

资产回收专员 90元/天+绩效 2700-5700/月 6,000-12,000/月

住宿 4-6人/间上下铺，提供：热水器，冰箱，洗衣机，空调，电视机等；



感谢聆听


